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KRAJOWE
BIURO WYBORCZE

KBW-PZP/PN/10/2017
ZPU-261-10/17

Warszawa, dnia 29 listopada 2017 r.

Wszyscy Wykonawcey

ODPOWIEDZ NA PYTANIE DOTYCZACE TRESCI
SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na ,Usluge wsparcia technicznego urzadzen infrastruktury
przechowywania danych, infrastruktury klucza publicznego oraz serwerdw posiadanych

przez Krajowe Biuro Wyborcze”, numer sprawy: KBW-PZP/PN/10/2017

Tres$¢ zapytania wraz z udzielonym przez Zamawiajacego wyjasnieniem

Krajowe Biuro Wyborcze, jako Zamawiajacy, na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy zdnia
29 stycznia 2004 1. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579), dalej zwanej ,,ustawg”,
przekazuje tre$¢ zapytania wraz z wyjasnieniem, jakie zostato udzielone w zwigzku z przystanym przez
Wykonawce pytaniem dotyczacym Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia, zwanej dalej ,,SIWZ”

W Ww, przetargu:

Pytanie:
Dot.. Czegs¢ 3 zamowienia
Zamawiajgcy wymaga wykupienia wsparcia serwisowego producenta co znaczgco ogranicza
konkurencje.
Czy zamawiajgcy dopusci serwis inny niz producenta o parametrach nie gorszych (lub lepszych) niz
wyspecyfikowane przez Zamawiajgcego? Dopuszczenie takiej mozliwosci pozwoli na zlozenie ofert
konkurencyjnych wzgledem serwisu producenta oraz nie zmniejszy jakosci Swiadczenia ustug
serwisowych wymaganych w postgpowaniu. Na rynku istnieje wiele podmiotéw sSwiadczgcych serwis
wiasny (nie producenta) jakoscig nie odbiegajgcg od serwiséw producenckich wigczajgc w to:

— dostep do mikrokodow (Firmware)

— czas reakcji oraz naprawy

— wsparcie techniczne Swiadczone telefonicznie oraz droga e-mail w trybie 24/7



— dostepnosci czesci zamiennych
— wymiany sprzetu na nowy lub naprawe na nowych oryginalnych czesciach w trybie NBD
- portalu zgloszeniowego

— pozostawianie uszkodzonych dyskéw u zamawiajgcego

OdpowiedzZ na pytanie:

W odpowiedzi na pytanie Wykonawcy Zamawiajacy informuje, iz w dniu 28 listopada 2017 r. zostaty
udzielone odpowiedzi na pytania wraz z dokonana modyfikacja tresci SIWZ w zakresie przedmiotowego
zagadnienia. Tre$¢ dokumentu znajduje si¢ na stronie internetowej Zamawiajacego:
http://przetargi.kbw.gov.pl/.

Tym samym Zamawiajacy w niniejszym postgpowaniu w zakresic czgéci 3 zamowienia dopuszcza serwis
inny niz producenta o parametrach nie gorszych (lub lepszych) niz okreslone przez Zamawiajgcego
w treSci SIWZ, w szczego6lnodci w zatgezniku numer 1 do SIWZ — szczegélowym opisie przedmiotu

zamowienia.

W zwigzku z udzielong odpowiedzig na pytanie termin skladania i otwarcia ofert nie ulega

przesunieciu, tj. pozostaje dzien 4 grudnia 2017 r. godz. 12:00 (termin skladania ofert). godzina 12:30

(termin otwarcia ofert).

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozona przez siebie ofert¢ (sporzgdzong
1 ztozong bez uwzglednienia udzielonej przez Zamawiajacego odpowiedzi na pytanie) wylacznie przed
ostatecznym terminem skltadania ofert. Wowczas przed uplywem tego terminu Zamawiajacy powinien
otrzyma¢ od Wykonawcy pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty, zgodnie

z zasadami opisanymi w SIWZ, w szczegodlnosci powiadomienie to musi by¢ oznaczone stowami

»ZMIANA” lub ,WYCOFANIE”.

Powyzsza odpowiedz na pytanie i postanowienia wprowadzone przez Zamawiajacego niniejszym
pismem stanowig integralng cz¢$¢ SIWZ i od momentu ich opublikowania na stronie internetowej

Zamawiajacego s wigzace dla wszystkich Wykonawcow.
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